Mity o zarzgdzaniu — Jak motywowanie zabija motywacje? Jak
niezawodnie rozpozna¢ dobrego Managera? Co zabija firmy?

Te i inne odpowiedzi uzyskasz na cyklu spotkan z naszym

ekspertem Helmutem V. Glidserem

Podczas warsztatu przeprowadzimy przeglad mitow dotyczacych zarzadzania
pokazujac ich nieskutecznos¢ 1 szkodliwos¢, wskazujac jednoczesnie inne
rozwigzania.

Modut I (17 - 18 listopada 2008) - ,,Jak motywowanie zabija
motywacje”’

Zadania managera — co jest najistotniejsze?

Jaka jakos$¢ pracy wybrac?

Decydujaca réznica w strategiach zarzadzania

Po czym niezawodnie pozna¢ dobrego managera

Podstawowe pulapki managera

Bajka o motywowaniu. Czyli o klgsce zarzadzania. I glupocie lub cwaniactwie
tych, ktoérzy powtarzaja, ze ludzi mozna motywowac.

Manipulowac czy nie ?

MbO- naiwnos¢ i destruktywnos$¢ metody zarzadzania przez cele
Delegowanie i redelegowanie. Czyli jak najszybciej zdemotywowacé
podwladnego.

Kontrola vs. konfrontacja. ,,Brak kontroli jest najbardziej demotywujace dla
podwiladnego™!? Prawda, czy nie?

Sztywny wzorzec rozmowy konfrontujacej wg. Gordona.

Feedback czy krytyka? Na czym polega r6znica?
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Modut IT (15-16 grudnia 2008) - ,, Od czego umieraja firmy”

,W biznesie emocje si¢ nie licza.” !? Prawda, czy nie?

Od czego zalezy sukces firmy? Inne spojrzenie na rodzaje kosztéw. - ,,Klatka
Glaser’a”.

Organizacja, informacja, wtadza versus rentownos¢.

Konkurencja wewnatrz i na zewnatrz.

Cykl zycia firm wg. H. V. Glésera

Zalety 1 zagrozenia struktur korporacyjnych

Nowy model efektywnej struktury organizacyjnej

Odpowiedzialnosci przetozonego (... na ktérym szczeblu?) Jaka? Za co?
Coaching. Aktualnie bardzo modne! Ale o co chodzi?

,Rozmowa okresowa” czy ,,Rozmowa zenujgca”? O czym rozmawiac?
Oceny, pochwaty i wyréznianie. ,,Bohater pracy”- to juz przeciez byto.
Nagradzanie. Czyli traktowanie pracownikow jak ostow.

A co z naganami 1 karami?

Przetozenie na wyniki ekonomiczne

Problematyka réznych systeméw oceniania.

Ocena 360° - a moze 270° wystarczy? Kiedy moze by¢ pozyteczng?
Gtupota testow psychologicznych

Niewydolno$¢ ankiet

Niemozliwo$¢ strukturyzowanego oceniania

Katastrofalne skutki mierzenia efektywnosci pracy
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Modut III ( 19 - 20 stycznia 2009) ,,Communication Disaster, czyli
firma na co dzien”

Jesli nie motywowac, to co robic¢?

Najwigksza czg$¢ managerow ma problemy ze skuteczng komunikacja
Komunikowanie si¢. Co to jest?

Aksjomaty komunikowania si¢

Komunikowanie si¢ — po co?

Teorem czterech uszu 1 mglista komunikacja
Problemy i konflikty. Co robi¢? A moze nie robi¢?
Techniki profesjonalnego stuchania

Kto jest wiascicielem problemu?

Metoda ,,SEKS” wg. H. V. Glésera

Profesjonalne reagowanie na zarzuty, sprzeciwy
Metoda rozwigzywania probleméw wg. H. V. Glisera
Jak usamodzielni¢ swoich ludzi?

Jak wychowac sobie przetozonego?
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